Seminare & mehr



Wer wir sind

»Gemeinsam geht es besser und
macht mehr Freude.«

Herzlich Willkommen bei
»Blickwinkel« — der Akade-
mie fir zeitgemaBe Kom-
munikation.

Dem Motto oben folgen wir schon seit Jahren und machen damit
unseren Beitrag zu einem gesellschaftlichen Leben deutlich, in dem
sich die Menschen gegenseitig achten und respektieren. Eine Ge-
sellschaft, in der die Blrger und Blrgerinnen nicht nur konsumie-
ren, sondern das Leben miteinander aktiv und verantwortlich mit-
gestalten. Die Kommunikation spielt hier eine entscheidende Rolle.

»Blickwinkel« begleitet Sie seit nunmehr 10 Jahren professionell
bei allen kommunikativen Herausforderungen. Sei es mit Semi-
naren und Ausbildungen, in Einzelcoachings oder in Mediationen
— auf Basis der Gewaltfreien Kommunikation und unter Einsatz
anderer bewahrter Herangehensweisen.

Dabei unterstitzt Sie die erlebnisorientierte Ausrichtung unserer
Seminare, die eine erfolgversprechende Ubertragung in Ihre Pra-
xis ermoglicht. Fiir Teams und Organisationen bieten wir dartliber
hinaus individuell auf Ihren Bedarf angepasste Vortrage und Se-
minare an.

Ihr erster Ansprechpartner fiir alle Fragen rund um unser Ange-

bot ist Luca Hemmerle, unser Mitarbeiter rund um die Seminar-

organisation.

Viel Freude beim Entdecken unseres Angebots wiinschen lhnen
f

fily Jlwilon apd Aol

Andi Schmidbauer Ingrid Holler




Kooperationspartnerinnen

Um lhnen ein bedarfsgerechtes Angebot bieten zu kdnnen, arbei-
ten wir in der Akademie Blickwinkel kontinuierlich mit externen
Kooperationspartnerinnen zusammen. Dies sind u.a.:

Gudrun Haas ...

... ist Trainerin flr Gewaltfreie Kommunikation
(seit 2005 CNVC-zertifiziert) und Mediatorin,
Stress- und Burnout-Beraterin und Tanzleiterin
fiir Kreistanz und Tanzen im Sitzen (BVST e. V.). Sie
leitet bei uns 6 x 6 — die besondere Ubungsgruppe.

Dr. Luise Katzmann ...

... hat lange Jahre in einem Unternehmen als
Fhrungskraft gearbeitet, sie ist GFK-Trainerin,
Empathische Mediatorin und Coach. Sie ist
Assistenztrainerin in unseren GFK-Basics, bei
Fokus GFK und Alle in einem Boot.

Petra Porath ...

..ist u.a. lizenziert als Mediatorin BM®, Trainerin
Fachverband Gewaltfreie Kommunikation und
dort ehrenamtlich in der Anerkennungskom-
mission. Sie ist Assistenztrainerin in unseren
GFK-Basics, bei Knoten I6sen und Fokus GFK.

Da uns lhre gute Betreuung in unseren Seminaren und
Ausbildungen wichtig ist, ziehen wir auch weitere Assistenz-
und Co-Trainer*innen fir Sie hinzu.

Mehr erfahren Sie liber unsere Kolleg*innen auf
unserer Webseite: www.akademie-blickwinkel.de




»Jenseits von richtig und falsch gibt es einen Ort —

dort treffen wir uns.« rumi

Was ist Gewaltfreie
Kommunikation?

Konflikte: Jeder kennt sie und manche wiirden
gerne anders damit umgehen — ABER WIE?

Konflikte eskalieren oder scheinen _.

unlosbar, solange wir uns argern und
stressen, statt unsere eigenen Be-
dirfnisse zu reflektieren und offen
zu artikulieren — das offnet Tlren.

Gewaltfrels

Wie das am besten geschieht ... K
L !v'-l'l'!.‘l'u,u'.'.is.'.'::;,;n

.. zeigt uns die Methode der GFK.
Sie beruht darauf, in einer brenzli-
gen Situation alle Vorwiirfe beisei-
te zu lassen. Stattdessen driicken
wir aus, was uns bewegt und horen
auch die andere Person an. Dazu braucht

es eine Anderung im Denken und in der inneren Haltung — weg
vom einengenden Schulddenken, hin dazu, unterschiedlichen
Meinungen und Vorstellungen erst einmal Gehér zu geben.

So konnen sich ...

... Paarbeziehungen entspannen, Pubertatsprobleme lassen sich
einvernehmlich I6sen, Mitarbeiter verhalten sich loyal, Nachbarn
entwickeln Verstandnis, Reklamationen werden zu lhrer Zufrie-
denheit geregelt — und dabei konnen Sie die Wertschatzung und
Sympathie lhrer ehemaligen »Widersacher« gewinnen.




Auf diesem Weg ...

... geben wir Ihnen Wegweiser und die notwendige Begleitung
mit unseren Seminaren und Ausbildungen, Mediationen und
Coachings.

Auch fiir Firmen und Organisationen ...

... erstellen wir rund um das Thema Kommunikation, Coaching
und Konfliktklarung passende Entwicklungskonzepte und Trai-
nings. Fir lhre spezielle Problemstellung haben wir das spezielle
Handwerkszeug.

Bitte sprechen Sie uns bei Interesse an:
telefonisch 089 - 65155 02 oder
per E-Mail unter info@akademie-blickwinkel.de

»lch habe mittlerweile einiges ausprobiert. Zum Beispiel
in Gesprdchen mit meiner Frau, mit meiner Tochter, bei
Reklamationen, Argernissen ... und ich habe immer wie-
der erstaunliche und unerwartete Ergebnisse bekom-
men. Die Menge an Zugewandtheit der anderen Men-
schen hat mich sehr beeindruckt.«

Auf den folgenden Seiten unter »Seminare & mehr« *
konnen Sie sich liber unser offenes Angebot informieren.




Seminare & mehr

Grundlage aller weiterflihrenden Trainings ist unser GFK-Ba-
sics (oder ein gleichwertiger zwei-bis drei-tagiger GFK-Einflih-
rungsworkshop). Vielleicht méchten Sie vorher an einem unserer
GFK-Schnupperabende die Gewaltfreie Kommunikation einmal in
der praktischen Anwendung kennenlernen?

An unser GFK-Basics (oder entsprechende andere Vorerfahrungen)
schlieRen sich unser eintagiges Dialog-Training GFK-Sprachlabor,
unsere dreitagigen GFK-Spezial-Trainings GFK Aikido® und Fit fiir
Fiihrung ebenso an wie unsere zwolftagige GFK-Intensiv-Ausbil-
dung Fokus GFK und unsere Mediationsausbildung Knoten I6sen.

Aufbauend auf Knoten lésen (oder entsprechende andere Vorer-
fahrungen) kénnen Sie unsere Weiterbildungen Supervisionsta-
ge 1 & 2 fiir ausgebildete Mediator*innen und/oder Alle in einem
Boot flir Mediation mit Teams und Gruppen besuchen.

Unsere Coachingausbildung Mobilé steht lhnen nach dem Be-
such unserer GFK-Basics plus einem dreitagigen GFK-Spezial-Trai-
ning (oder entsprechenden anderen Vorerfahrungen) offen.

Fur Fortgeschrittene mit 14 und mehr Tagen GFK-Trainingser-
fahrung bieten wir Ihnen in unserem GFK-Open Space vielfaltige
Méglichkeiten der Vertiefung.

Wenn Sie Alltag Kraft schopfen mdchten, kdnnen Sie an unserem
wirkungsvollen Anti-Stress-Training HerzKreis teilnehmen.

Unsere Seminare richten sich an Interessenten und Interessentin-
nen in allen Lebenslagen. Wir bieten Ihnen auch individuelle Be-
gleitung in Form von Einzelsupervision, Empathischem Coaching
und im Konfliktfall durch Empathische Mediation an.

Sei es, dass Sie lhre Kommunikation am Arbeitsplatz, in der Part-
nerschaft, im Alltag, als Eltern oder im Freundeskreis und nicht
zuletzt den Kontakt mit sich selbst verbessern moéchten — unse-
re Angebote decken dies alles ab, und wir haben entsprechende
Ubungsbeispiele parat.
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»In den letzten zwanzig Jahren bin ich immer wieder
gegen eine Tiir gelaufen. Ihr habt mir im GFK-Basics

den Schliissel dafiir in die Hand gelegt.«

. 2,5 Tage =
GFK-Basics 20 Stunden g

Ein intensiver Einfiihrungsworkshop
in die GFK fir Neu-Einsteiger und Teilnehmende
mit Grundkenntnissen

Jede*r kennt Konflikte ...

...und manche wiirden gerne anders damit umgehen. Bitte tes-
ten Sie, ob das auch bei lhnen zutrifft:

e Passiert es schon mal, dass es lhnen in schwierigen Situatio-
nen am liebsten ware, der oder die andere andert sich?
Reagieren Sie hin und wieder mit Riickzug und (stillen)
Vorwdirfen, wenn ein Gesprach nicht ganz in Ihrem Sinn
verlauft?

Méchten Sie lThre Chancen erhohen, in einem Konflikt gehort
zu werden und lhr Gegeniliber mit lhrem Anliegen erreichen?
e Wirden Sie Angriffe und Kritik gerne etwas weniger persén-
lich nehmen?

Liegt Ihnen etwas daran, in hitzigen Momenten 6fter den
Uberblick und Ihre Selbstsicherheit zu bewahren?

Méochten Sie Konfliktlosungen finden, die nicht auf Ihre Kos-
ten oder auf die lhrer Gesprachspartner®innen gehen?

Zugegeben, kein sehr ausfiihrlicher Test — dennoch: Wenn Sie
eine oder mehrere der Fragen mit »ja« beantwortet haben, dann
mochten wir Sie herzlich zu unseren GFK-Basics einladen. Hier
kénnen Sie eine neue Art im Umgang mit Konfliktsituationen
ausprobieren, die auch dann eine positive Perspektive ermog-
licht, wenn es gar nicht mehr so rosig aussieht.




Dazu machen Sie sich mit wichtigen »Bausteinen«

der GFK vertraut:

e Eine Situation vorwurfsfrei ansprechen

* Verantwortung fiir die eigenen Gefiihle und
Gedanken ibernehmen

¢ Die Anliegen aller Gesprachspartner*innen hoéren und ernst neh-
men, auch wenn Sie deren Verhaltensweisen nicht zustimmen

e Mit Bitten statt mit Forderungen Ihre Ziele und Werte
verwirklichen

e Umgang mit Arger und starken Gefihlen

So gelingt es lhnen immer besser ...
... Konfliktsituationen

e im duleren oder im inneren Dialog

e offen und

e empathisch

zu klaren.

I Termine 2024:

12.-14.01.2024 16.-18.02.2024 22.-24.03.2024
14.-16.06.2024 19.-21.07.2024 13.-15.09.2024
25.-27.10.2024 22.-24.11.2024

Seminarzeiten: 1. Tag: 16-20 h / 2. Tag: 9-18 h /3. Tag: 9-16 h
Seminarort: Miinchen

Seminargebiihr: 395 € (selbst zahlende Privatpersonen)

359 € (Frihbucher-Preis, s. S. 45) / 534 € (Firmenkunden)
inkl. Tagesverpflegung mit 2 x Mittagessen
Seminarleitung:

Andi Schmidbauer ggf. mit Co-Training/Assistenz

Anmelden kénnen Sie sich liber unsere Webseite. Wir beraten Sie auch
gerne im personlichen Gesprdch, am Telefon unter 089 - 65155 02.




Tage =
GFK-Aikido® 2135tu§1den X

Angriffe »entwaffnen« mit Empathie und Humor

Sie kennen die GFK bereits und mochten jetzt gerne die Wirkungs-
weise empathischer »Schlagfertigkeit« in der Kommunikation
kennen lernen? Dann laden wir Sie herzlich zu diesem Spezial-
Training ein, das sich aufgrund seiner besonderen Ausrichtung
sowohl fiir GFK-Neulinge (mind. 2 Seminartage) als auch fur Fort-
geschrittene eignet.

Im GFK-Aikido geht es darum ...
... Strategien im Gesprach zu entwickeln und anzuwenden, die
einerseits von Achtung und Gleichwertigkeit gepragt sind und
die andererseits eine gute Portion tUberraschende Reaktionsfa-
higkeit beinhalten. So kdnnen Sie erfolgversprechend Einfluss
nehmen und lhren Vorstellungen mit lhrer Stimme und lhrer
Wortwahl Gehor verschaffen. Das kann besonders in folgenden
Situationen nutzlich sein:
e Konflikte in der Arbeitswelt
e Wenn alle gegen Sie sind
o Zoff zu Hause
e Podiumsgesprache
 Pressekonferenzen
* Interviews
* Wenn lhnen Aggressionen, Killerphrasen

und andere »Nettigkeiten« begegnen
e Wenn Sie lhre Ansichten empathisch und

wirkungsvoll in einer Gruppe vertreten mochten




»Nach dem GFK-Aikido kommt es mir so vor, als sei ich

mit einem Reichtum in mir verbunden, der schon im-
mer da war ... Danke!ll«

Dazu eignen Sie sich als Werkzeug das GFK-Aikido
in der Kommunikation an:

* inneres Festigen der empathischen Sichtweise

e Kurzformen der GFK

e paradoxe Interventionsmuster

* rhetorisches Optimieren lhrer Sprechweise

* humorvolle Sprachreaktionen

So gelingt es lhnen immer besser ...
... schwierige Gesprachssituationen

e mit Humor,

e Empathie und

e Reaktionsschnelligkeit

zu meistern.

I Termine 2024:
® 23.-25.02.2024
21.-23.06.2024
18.-20.10.2024
Seminarzeiten:
1. Tag:10-17h /2. Tag: 9-177h /3. Tag: 9-16 h
Seminarort: Miinchen
Seminargebiihr: 584 € (selbst zahlende Privatpersonen)
531€ (Frihbucher-Preis, s. S. 45) / 794 € (Firmenkunden)
inkl. Tagesverpflegung mit 3 x Mittagessen
Seminarleitung:
Ingrid Holler und/oder Andi Schmidbauer,
ggf. mit Co-Training/Assistenz

Anmelden kénnen Sie sich liber unsere Webseite. Wir beraten Sie auch
gerne im persénlichen Gesprdch, am Telefon unter 089 - 65155 02.




»lch nehme mit: Die vielen praxisnahen Beispiele und

die Methode zur praktischen Entscheidungsfindung.
Danke!«

21Stunden

Fit fiir Fiihrung 3 Tage - X
GFK im Fiihrungskraftealltag

Sie haben die GFK schon kennengelernt und mochten ...

e sie nun in Ihrer Fihrungstatigkeit einsetzen?

e lhren Fihrungsalltag damit klarer und gleichzeitig
kooperativer gestalten?

e die Schatze heben, die im Potenzial der menschlichen
Motivation liegen?

e mit herausfordernden Situationen souveran umgehen?

Trifft einiges davon auf Sie zu? Dann laden wir Sie herzlich ein zu
unserem Spezial-Training fur Flihrungskrafte.

In Fit fiir Fiihrung geht es darum ...
... Antworten auf lhre alltaglichen Herausforderungen zu trai-
nieren, die von Klarheit und auch von Menschlichkeit gepragt
sind. Entsprechend unserem Motto: »Menschlich gleichwertig
— Fachlich unterschiedlich«. Sie erleben konkret, wie Sie die GFK
in herausfordernden Momenten in lhrem Fuhrungskraftealltag
wirkungsvoll einsetzen kdnnen. Das kann in folgenden Aufga-
bengebieten hilfreich sein:
e Gesprachsfuhrung, die zur Kooperation motiviert:

mit Mitarbeitern, Kolleginnen und den eigenen Fiihrungskraften
e Kritikgesprache aufrichtig und empathisch fiihren
¢ Sodelegieren, dass die Chancen flir die Ausfiihrung steigen
e Uberbringen von »Bad News«
e Umgang mit »Niederlagen«
e Wertschatzung aussprechen




Dazu vertiefen Sie lhre Fahigkeiten in
diesen GFK-Anwendungen:

e GFK-Dialog-Modell in der Arbeitswelt

¢ Die passende Bitte zur jeweiligen Situation
e Balance von Aufrichtigkeit und Empathie

¢ Selbstempathie

e Wertschatzung, die keinen Preis hat

So gelingt es lhnen immer besser ...
... Ihre Fihrungsherausforderungen mit
e Klarheit

e Ubersicht und

e Empathie

sachlich klar und menschlich verbindend zu meistern.

I Termin 2024:
o 11.-13.03.2024
Seminarzeiten:
1.Tag:10-18 h /2. Tag: 9-18 h /3. Tag: 9-16 h
Seminarort: Freising bei Miinchen
Seminargebiihr:
945 € (selbst zahlende Privatpersonen)
881 € (Friihbucher-Preis, s. S. 45)
1.197 € (Firmenkunden)
inkl. Unterkunft im Einzelzimmer mit Vollpension
Seminarleitung:
Andi Schmidbauer, ggf. mit Co-Training/Assistenz

Anmelden kénnen Sie sich tiber unsere Webseite. Wir beraten Sie auch
gerne im personlichen Gesprdch, am Telefon unter 089 - 65155 02.




12 Tage =
Fokus GFK 80 Stungen X

3 x 4 Tage Intensiv-Ausbildung in den
Anwendungsbereichen der GFK

Sie haben die GFK schon kennengelernt und mochten:
e jetzt gerne tiefer einsteigen?

mehr Sicherheit bei der Anwendung der GFK in [hrem Alltag
gewinnen?

Ihr Verstandnis vertiefen und lhre innere Haltung festigen?
flieBender kommunizieren und sich dabei selbst treu bleiben?
Konflikte nachhaltig klaren?

Bei Fokus GFK geht es darum ...

sich die GFK in den unterschiedlichen Anwendungsgebieten

anzueignen, in lhrer inneren Haltung mehr Selbstverstandlichkeit
zu gewinnen, und dadurch auch flissiger und sicherer gewaltfrei
zu sprechen. So konnen Sie Ihr Leben immer besser nach Ihren
Bedirfnissen und Werten ausrichten, was zu Entspanntheit und
Zuversicht fiihrt. Hier eine Auswahl aus unseren Themen:

Storendes aufrichtig ansprechen

Klar und empathisch auf Ihr Gegenliber reagieren
Ein »Nein« duRern und entgegennehmen

Arger gewaltfrei ausdriicken

Bei Misserfolgen handlungsfahig bleiben

Innere Konflikte gewaltfrei und wirkungsvoll klaren
Mit Schweigen umgehen

Gewaltfrei unterbrechen und Grenzen ziehen
Wertschatzung ausdriicken und entgegennehmen
Andere Menschen empathisch begleiten



»Dieses Vertiefungsseminar war fiir mich sehr be-
reichernd. Die vielen Ubungen sehr praxisrelevanter

Situationen waren unglaublich hilfreich. Erfiillend,
bereichernd, inspirierend!«

Dazu eigenen Sie sich u. a. folgende Fahigkeiten an:
e Das Dialog-Modell der 4 Schritte

e lhre Wahlméglichkeiten: Das 4-Ohren-Modell

e Der Giraffentanz

e Die 4 Bitten

e Das Argermodell

* Innere Kritiker*in — Innere Entscheider*in

e Die Energietankstelle

So gelingt es lhnen immer besser ...
... Konfliktsituationen

e im duleren oder im inneren Dialog

e offen und

e empathisch
zu klaren.

| Termine 2024:
® rokus GFK 50:14.-17.03.24 / 11.-14.04.24 / 09.-12.05.24
Fokus GFK 51: 03.-06.10.24 / 31.10. - 03.11.24 / 28.11.- 01.12.24
Seminarzeiten: Ganztagig
Seminarort: Miinchen
Seminargebiihr: Fokus GFK kdnnen Sie modular oder kom-
plett buchen. Die naheren Infos und Preise finden Sie auf
unserer Webseite und in unserer Ausschreibung.
Seminarleitung:
Andi Schmidbauer, ggf. mit Co-Training/Assistenz

Bitte fordern Sie unsere ausfiihrliche Ausschreibung an. Anmelden
kénnen Sie sich liber unsere Webseite. Wir beraten Sie auch gerne im
personlichen Gesprdch, am Telefon unter 089 - 65155 02.




»Recht haben oder gliicklich sein —

beides zugleich wird sehr schwer.«

GFK-Sprachlabor onie g

Online Dialog-Training

Die Gewaltfreie Kommunikation hat Sie Uiberzeugt und Sie haben
bereits ein (oder mehrere) GFK-Seminar(e) besucht. Jetzt mochten
Sie gerne »dranbleiben« und lhre Sprachfertigkeit in Gesprachen
ausbauen? Dann laden wir Sie herzlich zu unserem eintagigen
Online-Dialog-Training GFK-Sprachlabor ein.

Was ist mit eine der gréRten Herausforderungen in der GFK?
Wir horen immer wieder: Ein (Konflikt-)Gesprach fiihren mit allem
»Drum und Dran«, denn: Es fehlen einem oftmals die passenden
Worte. Wenn es also schwierig wird in zwischenmenschlichen Be-
ziehungen, ware es da nicht wunderbar, wenn es gelingen wiirde
die Gesprachsbarrieren zu tiberwinden? Das kann ganz einfach da-
durch eintreten, dass Sie die Fahigkeit besitzen, mit der anderen Per-
son aktiv in Verbindung zu gehen.

Sie fragen sich jetzt vielleicht,

wie das konkret gehen kann?

Hier kommt jetzt das oben erwahnte »Drum und Dran« ins Spiel:

e Siesind in der Lage, sich kurz zu fassen

e Sie wagen es, klare Bitten zu stellen

e Es gelingt lhnen, ablehnende Antworten nicht personlich zu
nehmen, sondern weiter dranzubleiben

e Siesind in der Lage den Gesprachsfluss zu erhalten und zu
einem Miteinander zu fiihren

e Sie bereiten sich erfolgversprechend auf ein Gesprach vor

¢ Sie nehmen sich Zeit und entschleunigen so das Geschehen




Alles das und so manches mehr trainieren wir gemeinsam
und mit Freude in unserem eintagigen Online-Dialog-Training
GFK-Sprachlabor.

In einer gut strukturierten Mischung ...

aus Input und praktischer Anwendung lernen Sie, sich auf das
Wesentliche zu konzentrieren und so lhre Chancen auf eine auf-
richtige und gleichzeitig verbindende Kommunikation zu stei-
gern. Denn: Uben hilft!

So gelingt es lhnen immer besser ...
... Konfliktsituationen

e im dulleren Dialog

e klarund

e empathisch

zu klaren.

| Termine 2024:

05.03.2024 / 18.07.2024 / 21.11.2024
Alle Termine sind unabhangig voneinander buchbar.

Eine Mehrfachteilnahme ist maoglich.

Seminarzeiten: 9-17 h

Seminarort: Online, die Zugangsdaten erhalten Sie nach
Ihrer Anmeldung

Seminargebiihr: 155 € (selbst zahlende Privatpersonen)
138 € (Frihbucher-Preis selbst zahlende Privatpersonen)
217 € (Firmenkunden)

Seminarleitung: Andi Schmidbauer und/oder Ingrid Holler,
ggf. mit Co-Training/Assistenz

Anmelden kénnen Sie sich tiber unsere Webseite. Wir beraten Sie auch
gerne im personlichen Gesprdch, am Telefon unter 089 - 65155 02.




GFK-Open Space 15 Stissten X

GFK-Spezial-Training fiir Fortgeschrittene

Haben Sie schon ...

... eine ganze Reihe GFK-Seminare besucht und sind schon ein we-
nig »zuhause« in der Anwendung der GFK? Geschieht es gleichzei-
tig, dass Sie hin und wieder in (Konflikt-)Situationen nicht so recht
weiterkommen? Kénnen Sie vielleicht Unterstlitzung brauchen,
um lhre Kompetenzen zu erweitern, und so noch mehr brenzlige
Situationen zu meistern?

Fiir solche Falle ...

... eignet sich unser GFK-Open Space ausgesprochen gut, denn:
Es ist ein Trainingsformat, in dem alle Beteiligten gemeinsam
einen Plan erstellen mit Themen, die sie individuell gerne vertie-
fen mochten. Dem gegeniiber stehen thematische Angebote, die
ebenfalls von allen eingebracht werden kénnen. Der gemeinsa-
me Abstimmungsprozess ergibt dann eine Reihe von Einheiten
lber den Tag verteilt. Wir als betreuende Trainer*innen moderie-
ren das Ganze und schauen natiirlich, dass moglichst viele The-
men bearbeitet werden. Dieses Format hat sich in der Vergan-
genheit vielfach bewahrt.

Themen konnen z.B. sein:

e Wie kdnnen anspruchsvolle Gesprache vorbereitet werden?
e Was tun, wenn Arger hochkommt?

 Konfliktgesprache fiihren

e Die innere Haltung und ihre Gedanken

e Was tun, wenn alles irgendwie festgefahren ist?

* Selbst-Empathie




»Das Angebot war so vielfiltig fiir mich, dass ich zu-

ndchst gar nicht wusste, was ich auswdhlen sollte.
Ein Luxusproblem, dem ich mich gerne gestellt habe.«

e Was tun, wenn man im »Fettnapfchen« gelandet ist?

e Glaubensmuster angehen

e Innere Konflikte klaren

e Verséhnung mit einer anderen Person, auch wenn
diese erstmal nicht bereit dazu ist

e Im Gesprach nicht »hinten runterfallen« sondern
sich gleichwertig einbringen.

So gelingt es lhnen immer mehr ...

... Thre Kommunikationsmoglichkeiten und damit auch
Ihren Lebensspielraum zu erweitern. So kénnen Sie noch
e entspannter

e zuversichtlicher und

e freudvoller

durchs Leben gehen.

| Termin 2024:

® 30.04.-01.05.2024
Seminarzeiten: 1. Tag: 9:30-18 h / 2. Tag: 9-16 h
Seminarort: Freising bei Miinchen
Seminargebiihr: 540 € (selbst zahlende Privatpersonen)
505 € (Friihbucher-Preis, s. S. 45)
693 € (Firmenkunden)
inkl. Unterkunft im Einzelzimmer mit Vollpension
Seminarleitung:
Ingrid Holler und Andi Schmidbauer,
ggf. mit Co-Training/Assistenz

Anmelden kénnen Sie sich liber unsere Webseite. Wir beraten Sie auch
gerne im personlichen Gesprdch, am Telefon unter 089 - 65155 02.




»Das Losen innerer Konflikte und die Umgehensweise
mit Misserfolgen haben mir ganz neue Moglichkeiten

aufgezeigt, mit meiner verdnderten Lebenssituation
besser zurecht zu kommen.«

o 18 Tage =
Mobilé 140 Stunden

Ausbildung zum Empathischen Coach
mit Schwerpunkt GFK

In unserer Berufsausbildung zum Empathischen Coach

... trainieren Sie in vier aufeinander aufbauenden Modulen u. a.
das Herzstiick einer wirkungsvollen Begleitung: Ihre Empathi-
sche Prasenz. So eréffnet Empathisches Coaching innere und
auBere Raume, in denen Problemstellungen einfliihlsam und
gleichzeitig klar angegangen werden konnen. Personliche Kraf-
te werden mobilisiert, um im Alltag selbstbestimmt zu handeln
und auch Briicken zu bauen.

Bei Mobilé geht es darum ...

... Ihre Fachkompetenz in der prasenten Haltung ebenso zu ver-
tiefen wie auch das dazugehorige Handwerkszeug zu trainieren.
Selbsterfahrung in den verschiedenen Prozessen bewirkt eine au-
thentische Vertiefung in der eigenen Personlichkeit.

Das alles befahigt Sie, als Coach lhre Klient*innen bei unterschied-
lichsten Themen zu begleiten. Dies bewahrt sich besonders in fol-
genden Situationen:

e Personliche und berufliche Konflikte

e Emotional belastende Erlebnisse

¢ Entscheidungsfindung

e Neue Wege gehen

Innere Konflikte




Schwerpunkte unserer Ausbildung Mobilé sind u. a.:
e Auftragsklarung

Ablauf und Gestaltung eines Coachings
Empathische Prasenz

Coaching-Prozesse — Handwerkszeug
Selbsterfahrung — eigene Ressourcen starken

So gelingt es lhnen immer besser ...

... Ihre Coachees

e einflihlsam

e authentisch und
e zielorientiert

zu begleiten.

Termine 2024/2025:
25.-20.09.2024 / 13.-17.11.2024. /
05.-09.02.2025 / 07.-11.05.2025
Seminarzeiten: Ganztagig
Seminarorte: Miinchen, letztes Modul in einem
angenehmen Seminarhaus

Seminargebiihr: 4.990 € (selbst zahlende Privatpersonen)
4.568 € (Frihbucher-Preis, s. S. 45) / 6.675 € (Firmenkunden)
inkl. Tagesverpflegung mit Mittagessen in den Modulen 1-3
und Einzelzimmer mit Vollpension im Modul 4
Seminarleitung:

Andi Schmidbauer, ggf. mit Co-Training/Assistenz

Bitte fordern Sie unsere ausfiihrliche Ausschreibung an oder/und
besuchen Sie einen unserer Infoabende. Néiheres auf unserer Webseite
www.akademie-blickwinkel.de




oo 17 Tage =
Knoten losen 130 Stunden

Mediationsausbildung auf Basis der GFK

Sie mochten gerne:

e im privaten oder beruflichen Bereich Menschen dabei unterstit-
zen, Konflikte miteinander statt gegeneinander auszutragen?

e lhre mediativen Fahigkeiten starken und im eigenen Leben wir-
kungsvoller kommunizieren — besonders auch in Konflikten?

e sich ein zusatzliches oder neues Berufsfeld als Mediator*in
schaffen?

Trifft einiges davon auf Sie zu? Dann laden wir Sie herzlich ein zu
unserer Mediationsausbildung.

Bei Knoten I6sen geht es darum ...
... Ihre Mediationskompetenz und gleichzeitig Ihre Wirksamkeit
in der GFK aufzubauen und zu erweitern. Sie erwerben sich
in vier aufeinander aufbauenden Modulen die Fahigkeit zu
Allparteilichkeit, Empathie und Prasenz in konfliktbeladenen
Situationen. Das befahigt Sie, in Konflikten wirksam zu deeska-
lieren und win-win-Lésungen herbeizufiihren. Als MediatorIn
kénnen Sie in unterschiedlichsten Konfliktfeldern tatig sein,
wie z.B.:
e Paarkonflikte
e Streit im Arbeitsleben
e Konflikte an Schulen
e Familidare Auseinandersetzungen
e Kontroversen auf dem Bau, im Sport

oder in der Jugendarbeit
e Streit um die Gestaltung offentlichen Raums
e Politische Auseinandersetzungen




»All die ... Tools die wir so spielerisch erlernt haben,

bilden eine sichere Grundlage fiir meine Tdtigkeit als
Mediatorin.«

Grundlegende Elemente unserer Ausbildung u. a.:
e Das Phasenmodell der Mediation

e Die Gesprachsfiihrung in der Mediation

e Die Dynamik von Konflikten

e Ausbau der eigenen Konfliktfahigkeit

e Praxisorientierung und aktives Trainieren

So gelingt es lhnen immer besser ...
.. Mediationen

e souveran 3
e klar und empathisch
durchzufihren.

I Termine 2024:

® 25.-28.04./15.-18.05./11.-14.07. / 04.-08.09.2024
Seminarzeiten: Ganztagig
Seminarorte: Miinchen,
letztes Modul in einem angenehmen Seminarhaus
Preisvorteil: Paketpreis mit Supervisionstagen 1&2 (S. 24)
und Teammediation (S. 26) (Details auf unserer Webseite)
Seminargebiihr: 4.344 € (selbst zahlende Privatpersonen)
3.980 € (Frithbucher-Preis, s. S. 45) / 5,788 € (Firmenkunden)
inkl. Tagesverpflegung mit Mittagessen in den Modulen 1-3
und Einzelzimmer mit Vollpension im Modul 4
Seminarleitung:
Andi Schmidbauer, ggf. mit Co-Training/Assistenz

Unsere Ausbildung Knoten lésen wird vom Bundesverband Mediation
fiir die Lizenzierung als Mediator*in BM® anerkannt und entspricht
auch der gesetzlichen Zertifizierung. Bitte fordern Sie unsere ausftihrli-
che Ausschreibung an oder/und besuchen Sie einen unserer Infoabende.
Ndheres unter www.akademie-blickwinkel.de




»Unsere Wiinsche sind die Vorboten der Fdhigkeiten,

die in uns liegen.«

o o 2X2 Tage =
Supervisionstage 1&2 2X75 Stunden X

Supervision in der Gruppe fiir Mediation auf
Basis der Gewaltfreien Kommunikation (GFK)

Sie absolvieren eine Mediationsausbildung und benétigen hierfir
Supervisionsstunden? Fiir die Verlangerung lhrer Zertifizierung
oder Lizenz als Mediatorin mochten Sie Fortbildungsstunden ab-
solvieren? Oder Sie mochten |hre mediativen Kenntnisse unter
qualifizierter Leitung vertiefen? Wenn etwas davon fiir Sie passt,
dann laden wir Sie herzlich zu unseren Supervisionstagen 1&2 ein.

Ziel unserer Supervision ist es ...

... das eigene Handeln als Mediator kritisch zu beleuchten und
mogliche Verbesserungsaspekte zu betrachten. Dies geschieht
aus unserer Sicht am besten anhand live durchgefiihrter und
anschlieBend reflektierter Mediationen. Auf diese Weise stellen
Sie sicher, dass die erworbenen Erkenntnisse konkret und praxis-
bezogen in Ihrem Mediationsalltag anwendbar sind.

An unseren Supervisionstagen 1&2 kdnnen Sie u. a. erleben:

e ressourcenorientiertes und wertschatzendes Feedback

e weiterer Input zu Mediationsablauf und zugehérigem
Kommunikationsverfahren

¢ Freude am gemeinsamen Arbeiten und Lernen

e einen geschitzten Rahmen in der Gruppe

Dieses Seminar wird auf die Anerkennung als Mediator*in BM®
des Bundesverbandes Mediation mit 30 Stunden angerechnet.




So gelingt es lhnen immer besser ...

... Mediationen

e kompetent

e einfihlsam und
e gut strukturiert
zu leiten.

PREIs-
VORTE|L

Termine 2024:

Supervisionstage 1: 23.-24.09.2024
Supervisionstage 2: 21.-22.10.2024
(Termine fiir 2025 auf unserer Webseite)

Beide Module sind inhaltlich unterschiedlich und kdnnen
unabhangig voneinander oder gemeinsam gebucht werden.
Seminarzeiten: 1. Tag: 9:30-17:30 h / 2. Tag: 9:00-17:30 h
Seminarort: Minchen

Seminargebiihr je Modul:

445 € (selbst zahlende Privatpersonen)

405 € (Frilhbucher-Preis, s. S. 45)

608 € (Firmenkunden)

inkl. Tagesverpflegung mit 2 x Mittagessen

Preisvorteil: Paketpreis mit Mediationsausbildung (S. 22)
und Teammediation (S. 26) (Details auf unserer Webseite)
Seminarleitung:

Andi Schmidbauer ggf. mit Co-Training/Assistenz

Bitte fordern Sie unsere ausfiihrliche Ausschreibung an oder/und
besuchen Sie einen unserer Infoabende. Niheres auf unserer Webseite
www.akademie-blickwinkel.de




.. 4 Tage =
Alle in einem Boot 30 Stunden X

Mediation in Gruppen und Teams auf Basis
der Gewaltfreien Kommunikation (GFK)

Sie haben bereits eine Mediationsausbildung absolviert und
auch gute Kenntnisse in der GFK? Jetzt mochten Sie sich wei-
terbilden in der Mediation mit Gruppen und Teams und dabei
die Einsatzmoglichkeiten der GFK erproben? Dann laden wir Sie
herzlich zu dieser Fortbildung ein.

In der Mediation mit Gruppen und Teams geht es darum ...
... das Mediationsboot durch alle konflikthaften Untiefen zu
steuern und sicheren Kurs auf den Hafen der Verstandigung zu
nehmen. Streit und Gegeneinander kénnen die gemeinsame
Arbeit in einer Abteilung oder in einer Projektgruppe betracht-
lich erschweren. All dies wird in einer Teammediation aufge-
griffen und geklart. Die Mediation befahigt so das Team, wieder
»teamfahig« zu werden. Das ist z. B. bei Konflikten in folgenden
Gruppen-und Teams sinnvoll:

e Arbeitsgruppen

e Familien

* Projektteams

e Abteilungen

e Leitungsgremien

e Schilervertretungen

e Sportvereine

Dieses Seminar wird auf die Anerkennung als Mediator*in BM®
des Bundesverbandes Mediation mit 30 Stunden angerechnet.




»Gerade, weil wir alle in einem Boot sitzen, sollten

wir heilfroh dariiber sein, dass nicht alle auf unserer
Seite stehen.« Ernst Ferstl

Bei Alle in einem Boot trainieren Sie u. a.:

o Auftragsklarung, Planung und Vorbereitung

 Der »Rote Faden« —das Phasenmodell
der Mehrparteienmediation

e Interventions-und Steuerungsmoglichkeiten
Verstandigung unter den Konfliktparteien erzeugen

e Umgang mit Widerstand und starken Gefiihlen
So gelingt es lhnen immer besser ... —

... Mediationen in Teams und Gruppen
e allparteilich

e einfuihlsam und
e gut strukturiert
zu meistern.

PRE|S-
I VORTEIL
Termin 2024:

® o;-1011.2022
(Termin fiir 2025 auf unserer Webseite)
Seminarzeiten:
1.Tag:10-17:30 h / 2. +3.Tag: 9-17:30 h / 4. Tag: 9-16 h
Seminarort: Miinchen
Seminargebiihr: 890 € (selbst zahlende Privatpersonen)
810 € (Frihbucher-Preis, s. S. 45)
1.215 € (Firmenkunden)
inkl. Tagesverpflegung mit 4 x Mittagessen
Preisvorteil: Paketpreis mit Mediationsausbildung (S. 22) und
Supervisionstagen 1&:2 (S. 24) (Details auf unserer Webseite)
Seminarleitung: Andi Schmidbauer, ggf. mit Assistenz

Anmelden konnen Sie sich liber unsere Webseite. Wir beraten Sie auch
gerne im personlichen Gesprdch, am Telefon unter 089 - 65155 02.




»Kontakt kommt vor Konsens

und Kooperation.«

e i S

Die besondere GFK-Ubungsgruppe

Sie haben bereits Erfahrungen mit der Gewaltfreien Kommunika-

tion gemacht und méchten jetzt gerne dran bleiben, tiefer ein-

steigen oder »nur lben«, um ...

e die GFK in Ihrem Alltag sicherer anwenden zu kdnnen?

e herausfordernde Situationen vorzubereiten oder
nachzubearbeiten

e offene Fragen zu klaren?

e gemeinsam mit anderen GFK-Interessierten mehr Spaf3 und
Leichtigkeit in Ihr Leben zu bringen?

Dazu bieten wir Ihnen die Ubungsgruppe 6 x 6 an, in der alles Platz
hat, was Sie gerne giraffisch vertiefen mochten. Um Vertrauen und
Weiterentwicklung in dieser Ubungsgruppe zu fordern, treffen sich
die max. 6 Teilnehmenden in derselben Zusammensetzung 6 Mal.

Termine 2024: I
Frihjahr: 21.02. / 20.03. /17.04. / 15.05. / 19.06. / 10.07.2024
(Termine fur Herbst 2024 auf unserer Webseite) ®
Seminarzeiten: Jeweils 18:30-21 h

Seminarort: Miinchen

Seminargebiihr: 190 € (selbst zahlende Privatpersonen)

173 € (Friihbucher-Preis selbst zahlende Privatpersonen)

266 € (Firmenkunden)

Seminarleitung: Gudrun Haas

Die Termine sind jeweils nur als Paket buchbar. Mindestvorausset-
zung ist die Teilnahme an einem GFK-Einfiihrungsseminar.




Einzelsupervision '”deidueIIZ
fiir Mediator*innen ...

... fur die Zertifizierung und Lizenzierung

Fir die Zertifizierung zum*r Mediator*in nach dem staatlichen Me-
diationsgesetz bendtigen Sie zusatzlich zu lhrer Mediationsausbil-
dung (mind. 130 Stunden) fiinf Einzelsupervisionen von Fallen, die
Sie selbst mediiert haben. Auch fiir die Lizenzierung als Mediator*in
beim Bundesverband Mediation sind Supervisionen erforderlich.
Nach einer 200-stiindigen Ausbildung brauchen Sie hier flinf selbst
durchgefiihrte Mediationen von mind. 25 Stunden, die alle supervi-
diert sein wollen. Supervisionen fiihren wir gerne gemeinsam mit
Ilhnen durch. Dazu benétigen Sie eine dokumentierte Mediation, die
Sie zur Vorbereitung des Supervisionsgesprachs vorab einreichen.
Den Dokumentationsleitfaden bekommen Sie von uns. In der Su-
pervision besprechen wir dann Ihre Mediation unter verschiedenen
Gesichtspunkten. Es ist auch genligend Zeit, Ihre Fragen zu klaren.
Wenn Sie lhre Mediationsausbildung bei uns gemacht haben, erhal-
ten Sie von uns Sonderkonditionen.

I Termin: Nach individueller Vereinbarung

®  zeitrahmen: Firr eine Sitzung ca. 9o Minuten
Ort: Miinchen oder nach Absprache
Honorar: Unterschiedlich nach Zeitaufwand
Supervidierende: Andi Schmidbauer und/oder Ingrid Holler

Bei Interesse melden Sie sich bitte bei uns, gerne am Telefon unter
089 - 65155 02.




Empathisches Coaching ""d"v"dueﬂx

Individuelle Begleitung und Unterstiitzung /

Konfliktberatung

StofRRen Sie 6fter auf Widerstande bei:

e |hren Kund*innen?

e |hrem Partner/lhrer Partnerin?

e lhren Kindern?

e lhren Kolleg*innen?

e anderen Menschen, mit denen Sie zu tun haben?

e sich selbst, wenn es um die Umsetzung personlicher
Wiinsche geht?

Im Empathisches Coaching geht es darum ...
... Licht in Situationen zu bringen, in denen Sie lhre eigenen
Handlungen oder das Vorgehen anderer Menschen nicht oder
nur schwer nachvollziehen kdnnen. Da sachliche wie auch emo-
tionale Aspekte in die Betrachtung mit einbezogen werden,
eignet sich unsere individuelle Begleitung sowohl bei inneren
Konflikten als auch dann, wenn es im zwischenmenschlichen
Kontakt »knirscht«, wie z. B.:
¢ Sie haben den Eindruck einfach nicht weiter zu kommen,
egal was Sie versuchen
e »Hih? oder hott?« —eine Entscheidung fallt Ihnen schwer
 Es gibt immer wieder Streit —warum?
e Wider besseres Wissen verfallen Sie immer wieder in
alte Gewohnheiten
 Eswerden bei lhnen des Ofteren die gleichen »Knopfe«
gedriickt




»lch konnte einen iiber viele Jahrzehnte in mir schwe-

lenden, inneren Konflikt losen, und das tut so gut.
Dafiir bin ich sehr dankbar!«

Sie erleben im Empathischen Coaching,

dass Sie ...

e sich selbst und lhre Anliegen besser kennenlernen

e lhre Fahigkeit optimieren, in jeder Situation
handlungsfahig zu bleiben

* Moglichkeiten finden, Ihre Anliegen nach aul3en
wirkungsvoll zu vertreten

So gelingt es lhnen immer besser ...
... Ihr Leben

e klar

e verstandnisvoll und

e zuversichtlich

zu gestalten.

I Termin: Nach individueller Vereinbarung

®  Zeitrahmen: Fiir eine Sitzung ca. 9o Minuten
Ort: Miinchen oder nach Absprache
Honorar: Unterschiedlich nach Zeitaufwand
und Personenzahl
Empathische Coaches:
Andi Schmidbauer und/oder Ingrid Holler

Bei Interesse melden Sie sich bitte bei uns, gerne am Telefon unter
089 - 65155 02.




»In der Mediation ... haben wir einen Vertrauens-
raum betreten, in dem wir »alles auf den Tisch legen¢

konnten ... Der allparteiliche Ansatz und der hoch
konzentrierte Einsatz der Mediationsleitung haben
uns ... die Zukunft zuriickgegeben.«

Empathische Mediation mwd%"X

Konflikte klaren zwischen zwei oder
mehreren Personen

Sie stecken in einem Konflikt und mochten:

¢ ihn miteinander statt gegeneinander austragen?

e professionelle Unterstiitzung bei der Klarung Ihres Konflikts?

e in lhrer Auseinandersetzung zu einer win-win-Losung kommen,
die alle Streitparteien zufrieden stellt?

Trifft einiges auf Sie zu? Dann mochten wir Ihnen unsere wirksa-
me Begleitung als professionelle Mediator*innen anbieten.

In einer Empathischen Mediation geht es darum ...

... die bestimmenden Geflihle und Anliegen hinter Ihren Kon-
fliktpositionen zu erkennen und auf dieser Ebenen einander
wieder zu horen und zu respektieren. So konnen Sie Konflik-
te klaren und in Ihrem Konfliktfeld auch selbststandig wieder
partnerschaftlich miteinander umgehen. Dies bietet sich bei
folgenden »Einsatzgebieten« an:

e Ehe- oder Paarstreit

e Konflikt um ein nachbarschaftliches Thema

e Streit in der Familie

e »Mobbing« am Arbeitsplatz

e Krach mit dem Chef

e Reibereien mit den Mitarbeiter*innen

e Konflikte in Teams und unter Kollegen

¢ Auseinandersetzungen in der Schule

¢ Erbschaftskonflikte




Sie erleben in unserer Mediation, dass ...

e Sie lhre Sichtweisen darlegen konnen,
ohne verurteilt zu werden.

e Sie mit lhrem Gegenuber in einem sicheren Rahmen
wieder in Kontakt kommen

e Sie neue Konfliktlosungen finden

Das ermoglicht es lhnen zukiinftig ...

... einen heraufziehenden Streit

e fruhzeitig zu erkennen

e die erarbeiteten Losungen anzuwenden

e oder sich erneut Unterstitzung zu holen

I Termin:
@

Nach individueller Vereinbarung
Zeitrahmen:

Fir eine Sitzung 9o Minuten oder mehr
Ort: Miinchen oder nach Absprache
Honorar: Unterschiedlich nach Zeitaufwand
und Personenzahl

Mediationsleitung:

Ingrid Holler oder/und Andi Schmidbauer

Bei Interesse melden Sie sich bitte bei uns, gerne am Telefon unter
089 - 65155 02.




HerzKreis-Training * Toge g

Anti-Stress-Training in 12 Minuten

Sie stehen mit beiden Beinen im Leben und ...

e lhr Alltag ist von Spannung und Zeitdruck gepragt?

e Sie haben hohe Anspriiche an sich selbst?

e Sie wollen lhre innere Aufmerksamkeit trainieren?

e Sie mochten eine stimmig Balance von Anspannung
und Entspannung in thr Leben bringen?

Im HerzKreis-Training geht es darum ...

... zunachst einmal einen Schritt aus dem Alltag zurlickzutreten.
Unser Herz braucht unsere Aufmerksambkeit, unser Wohlwollen,
Entlastung und Weite. Uberhohter Leistungsdruck und die oft
damit verbundene Orientierung nach noch mehr »Performance«
im Alltag, sowie die nicht selten daraus resultierende Einsamkeit
arbeiten jedoch gegen uns. Haben wir verlernt auf unser Herz zu
horen? Das kdnnen Sie andern:

e Time-Out statt Burn-Out

e Zuversicht statt Depression

Sie haben es in der Hand, auf einfache Art und Weise auf Ihr
Wohlbefinden Einfluss zu nehmen. Der HerzKreis ist ein ein-
fach zu erlernendes Bewegungsprogramm mit zwolf Elemen-
ten, das Korper, Seele und Geist gleichermaf3en anspricht und
miteinander verbindet. Eine Trainingseinheit dauert nicht lan-
ger als 12 Minuten. So konnen Sie den HerzKreis gut in lhren
Alltag integrieren.




»Der HerzKreis war fiir mich eine intensive Erfahrung

von >zu meiner Mitte kommen« und mich entspannen.
Er begleitet mich seither mit dauerhaftem Erfolg.«

Im HerzKreis-Training lernen Sie u. a., wie Sie ...

e Spannungen und Blockaden abbauen kénnen

e Stress wirkungsvoll entgegen treten und ihn vermeiden

* mit geringem Zeitaufwand selbst aktiv zu Threm
eignen Wohlbefinden beitragen kénnen

Das ermoglicht es lhnen zukiinftig ...
.. Ihren Alltag

e entspannt

* bewusst und

* mit Klarheit

zu gestalten.

I Termin 2024:

® 12.-13.10.2024
Seminarzeiten:
1. Tag: 9:30-18:00 h / 2. Tag 9:30-17:30 h
Seminarort: Nlrnberg
Seminargebiihr: 280 € (selbst zahlende Privatpersonen)
250 € (Frihbucher-Preis, s. S. 45) / 580* € (Firmenkunden)
Seminarleitung: Andi Schmidbauer und Gabriele Lindemann
*zzgl. 19% MwsSt. fiir Firmenkunden

Der HerzKreis ist ein Angebot in Zusammenarbeit mit Gabriele
Lindemann.




Infoabend

Alles Wissenwerte zu unseren
Mediationsausbildungen und
zu unserer Coaching-Ausbildung

1 Abend X

An diesem Abend ...
...informieren wir Sie ausfiihrlich tiber
unser Ausbildungskonzept
...erhalten Sie Antworten auf lhre Fragen rund um
unsere Ausbildungen
... bekommen Sie wichtige und aktuelle Infos
zum Mediationsgesetz
... lernen Sie unser Trainer*innenteam
personlich kennen

Wir freuen uns auf lhr Kommen!

Termine 2024: Immer aktuell auf unserer Webseite
Seminarzeiten: 18:00-19:30 h

Seminarort: Online

Seminargebiihr: Gratis, vorherige Anmeldung erforderlich
Seminarleitung: Andi Schmidbauer

Anmelden konnen Sie sich tiber unsere Webseite. Wir beraten Sie auch
gerne im personlichen Gesprich, am Telefon unter 089 - 651 55 02.
Die Zugangsdaten erhalten Sie nach lhrer Anmeldung.




»Es ist Zeit, neue Tiiren aufzustofSen —

neuen Anfdngen zu vertrauen.«

GFK-Schnupperabend @ Abend Z

GFK kennenlernen in kleinen Happchen

Sie wollten schon immer einmal wissen, was sich hinter diesen drei

Buchstaben genau verbirgt? Dann nehmen Sie an einem unserer

regelmaRig stattfindenden Schnupperabende teil. Dabei gewinnen

Sie einen Einblick in die Gewaltfreie Kommunikation. Sie erfahren

wer und was hinter der GFK steckt und erleben u.a. Live mit, wie ...

e sich Konfliktgesprache offen und ehrlich gestalten lassen

e Sie in Paarbeziehungen auch schwierige Themen aufrichtig
angehen kdnnen

e Wertschatzung Ihnen einen Vorsprung in geschaftlichen
Beziehungen sichern kann

e Siein lhrer Familie zu mehr Ruhe und Gelassenheit finden kénnen

Wir arbeiten mit praktischen Beispielen und plaudern aus dem
Nahkastchen aus ber 20 Jahren Erfahrung mit der GFK.
Sie sind neugierig geworden? Dann kommen Sie uns besuchen ...

I Termine 2024: Immer aktuell auf unserer Webseite

@ Seminarzeiten: 18:00-19:30 h
Seminarort: Online
Seminargebiihr: Gratis, vorherige Anmeldung erforderlich
Seminarleitung: Andi Schmidbauer

Anmelden kénnen Sie sich liber unsere Webseite. Wir beraten Sie auch
gerne im personlichen Gesprich, am Telefon unter 089 - 651 55 02.
Die Zugangsdaten erhalten Sie nach lhrer Anmeldung.




Ingrid Holler ...

»

... Zuhéren koénnen und sich selbst offen mitzu-
teilen ist der Schliissel fiir eine gelingende Kom-
munikation. Das Miteinander im personlichen
Bereich kann davon ebenso positiv beeinflusst
werden wie das Aushandeln gesellschaftlicher Positionen zum
Besseren fiir alle Beteiligten. ((

In der GFK habe ich eine wirkungsvolle Moglichkeit gefunden, dies
auch praktisch zu leben und anderen Menschen weiterzuvermit-
teln. Sei es im Privatleben, in der Unternehmensleitung der Akade-
mie Blickwinkel oder auch in unseren Angeboten. Hier findet sich
auch in herausfordernden Situationen mit der GFK meist wieder
ein Weg. In der Akademie Blickwinkel leite ich beratend unsere Se-
minare und Ausbildungen.

Empathische Coachings, Empathische Mediationen und Persona-
lenwicklungsprojekte in Unternehmen und Organisationen run-
den mein Engagement ab. Und natirlich auch das Blicherschrei-
ben, das mal als Hobby begann ...

Durch meine langjahrige Erfahrung in der Unternehmensfiihrung
sowie in der Entwicklung und Durchfiihrung von Trainings konnte
ich die GFK leicht integrieren. Mehr als 10 Jahre war ich in Mar-
shall Rosenbergs Center for Nonviolent Communication (CNVC)
als eine der GFK-Trainerinnen der »ersten Stunde« zertifiziert.
Jetzt bin ich u.a. anerkannte Trainerin Fachverband Gewaltfreie
Kommunikation, Mediatorin BM®, Ausbilderin BM® und gesetz-
lich zertifizierte Mediatorin. Ehrenamtlich engagiere ich mich in
der Anerkennungskommission des Fachverbandes Gewaltfreie
Kommunikation und in der MediationsZentrale Minchen (MZM).

Zertifizierte Mediatorin
(nach staatl. Mediationsgesetz)




Andi Schmidbauer ...

»

... schon seit meinem achtzehnten Lebensjahr
begleiten mich Themen wie: »Wie kommt es zu
Missverstindnissen zwischen Menschen?« und
»Muss ich Recht haben, um etwas zu gelten?«
Seit 2002 zeigt mir die Gewaltfreie Kommunikation immer wie-
der einen sehr praktikablen Weg auf, wie ich meine Vorstellun-
gen zu diesen Themen konkret verwirklichen kann. Deswegen
gebe ich die GFK und anderes Bewdihrtes gerne weiter.

Was mir bei meiner jetzigen Arbeit immer wieder zu Gute kommt,
ist meine langjahrige Erfahrung in der Konfliktklarung im Projektma-
nagement/Consulting auf internationaler Ebene. Seit 2003 arbeiten
Ingrid und ich zusammen, und ich freue mich, dass wir das seit 2014
im Rahmen der »Akademie Blickwinkel« gemeinsam fortfiihren.

Ich bin u.a. anerkannter Trainer Fachverband Gewaltfreie Kommu-
nikation, Mediator BM®, Ausbilder BM®, gesetzlich zertifizierter
Mediator sowie Moderator, Coach und HerzKreis-Trainer. Im Fach-
verband Gewaltfreie Kommunikation bin ich Griindungsmitglied,
9 Jahre im Vorstand und 13 Jahre in der Anerkennungskommission.
Mit dem Bundesverband Mediation und dem Netzwerk Gewalt-
freie Kommunikation Miinchen verbindet mich eine langjahrige
ehrenamtliche Mitarbeit.

In der »Akademie Blickwinkel« leite ich unsere Seminare und Aus-
bildungen. Dartiber hinaus unterstutze ich seit vielen Jahren Men-
schen dabei, in Empathischen Mediationen Konflikte zu klaren
oder begleite sie in Empathischen Coachings oder Einzelsupervisi-
onen. Fiir Teams und Organisationen setze ich mich in Firmentrai-
nings und Mediationen ein.

Zertifizierter Mediator
(nach staatl. Mediationsgesetz)




Andi Schmidbauer schreibt fiir Sie:

Sage nicht »Ja«, wenn Du »Nein«
sagen willst ...

Geht es Ihnen auch manchmal so, dass Sie sich Uber sich selbst ar-
gern, weil Sie zu etwas zugestimmt haben —obwohl vielleicht eine
innere Stimme schon »Nein« gesagt hat? Oder hatten Sie gerne
»Nein« gesagt — und Sie haben es sich nicht getraut? Wie findet
man eigentlich zu Entscheidungen, die auch langfristig fur einen
selbst stimmig sind? Mir hat eine Ubung in dieser Sache sehr wei-
tergeholfen und ich méchte Sie gerne mit hnen teilen. Lassen Sie
uns zunachst lberpriifen, ob wir einige Grundannahmen teilen:

¢ Jedes »Ja« zu einer Handlung ist ein Versuch, dadurch zur
Erfullung von eigenen Bedurfnissen beizutragen.

e Jedes »Nein« zu einer Handlung ist in jedem Fall ein
»Ja« zu den BedUrfnissen, die sich nicht erfillen wiirden,
wenn Sie »Ja« zu dieser Handlung sagen wurden.

¢ Egal, wie Sie sich auch entscheiden, ob Sie »Ja« oder »Nein«
sagen, Sie sagen in jedem Fall »Ja« zu einem lhrer BedUrfnisse.

Stimmen Sie zu? Dann kann es weitergehen und diese kleine Denk-
sportaufgabe mochte ich nicht ohne Beispiel lassen: Rufen Sie sich
jetzt eine konkrete Situation ins Gedachtnis, in der Sie zu etwas
zugestimmt haben und dann erst hinterher gemerkt haben, dass
Sie das lieber nicht gemacht hatten. Haben Sie eine? Wie sind Sie
darauf gekommen, dass die Handlung, die Sie gewahlt hatten jetzt
nicht mehr stimmig ist: Haben Sie sich plétzlich irgendwie unwohl
geflihlt? Kamen Ihnen Gedanken in den Sinn, die vorher scheinbar
nicht da waren? Notieren Sie sich bitte hre Gedanken —moglichst
wortwortlich, so wie sie in lhrem Inneren auftauchen. Nehmen Sie
sich einen Moment Zeit dafiir. Konnte es sein, dass diese Gedan-
ken nicht besonders freundlich, sondern eher drgerlich, harsch und
abwertend klingen? Das ware durchaus nicht ungewochnlich. Mar-
shall Rosenberg nennt diese Art von Gedanken eine »Wolfsshow«




— ein Sinnbild fir die unschone Art und Weise wie wir gewohnt
sind, mit anderen Menschen und uns selbst umzugehen. In diesen
Gedanken finden Sie, mit ein klein wenig Ubung, wichtige Hinwei-
se auf das, was wirklich hinter Ihrem Arger steckt:

lhre Bedurfnisse, die durch Ihre Zustimmung scheinbar auf der
Strecke geblieben sind. Wie geht das jetzt konkret?

Fragen Sie sich selbst: »Was ist in dieser Situation fiir mich zu kurz
gekommen?«. Vielleicht waren Sie gerne achtsam mit sich oder
anderen gewesen? Oder vorausschauend? Haben Sie moglicher-
weise Bedirfnisse wie Selbstbestimmung oder Riicksichtnahme
aus lhrem Blick verloren? Sind evtl. Aufrichtigkeit oder Integritat
Anliegen, die sich jetzt melden? Notieren Sie sich Ihre Bediirfnisse.
Und wenn das so ist, wie geht es Ihnen emotional, wenn Sie daran
denken, dass diese Bediirfnisse — fir Sie wichtige Anliegen — zu
kurz gekommen sind? Sind dann vielleicht traurig, enttauscht, rat-
los, resigniert? Sind Sie noch auf sich oder das Gegenuber arger-
lich, oder stehen jetzt andere Gefiihle im Vordergrund?

Mich hat die Erkenntnis, welche Bedirfnisse durch meine Ent-
scheidung zu kurz gekommen sind, meist beruhigt — weil ich auf
einmal verstanden habe, warum ich mit mir selbst so unzufrieden
war. Diese Klarheit hat mir dann im Weiteren geholfen, alternative
Handlungsideen zu entwickeln.

Heute versuche ich vor einer Zustimmung kurz innezuhalten und
mich zu fragen: »Was versuche ich mir damit zu erfiillen und was
konnte — moglicherweise —durch die Zustimmung in Gefahr kom-
men?«. So komme ich mir selbst Schritt-flir-Schritt naher und tref-
fe Entscheidungen, die auch langfristig fiir mich stimmig bleiben.




Biicher & mehr

Das erste Buch mit
konkreten Erfahrungs-
berichten: GFK-Erfolgs-
geschichten. Lassen Sie
sich inspirieren!

.
_ Fe. .

Corwaliireie Kommuniliseion

Trainieren Sie die GFK hier
Schritt ftir Schritt mit abwechs-
lungsreichen Ubungen. Neues
Kapitel iiber Konfliktkldrung
und Mediation mit Modell-
gesprdchen.

Gewaltfreie
Kommunikation

Marshall B. Rosenbergs
Grundlagenwerk ist eine
empfehlenswerte Einfiihrung
in die GFK — mit neuem
Kapitel tiber Mediation

und Konfliktgesprdche.

Das Buch zur Mediations-
ausbildung von Ingrid Holler!
Hier werden Sie sicher durch eine
komplette Mediation gefiihrt
(mit Modellmediation auf DVD).



Mit diesem Fdcher kommen Sie
auf leichte und inspirierende
Mit dem Tabledance kénnen Weise den aktuellen Gefiihlen
Sie Kldrungsgespréche zur Auf- und Bediirfnissen auf die Spur.
lésung eines Konflikts mithilfe
eines Spielbretts auf spiele-
risch-leichte Art tiben und
auch direkt durchfiihren.

Diese Tageblicher helfen lhnen

In der Konfliktkiste finden Sie im Alltag, an einer verbindenden
88 Rollenspiele zum Uben klarer und aufrichtigen Kommunika-
und gewaltfreier Gespriche mit tion »dranzubleiben« und sich
Modell-Lésungen. auch tiber Gelungenes zu freuen.

Alle Biicher konnen Sie auch Uber unsere Webseite
www.akademie-blickwinkel.de bestellen

-




Wie trainieren wir?

Systematisch
Prasentationen und Ubungsaufgaben

Effektiv
in Einzel-, Partner-und Gruppeniibungen

Praxisnah
anhand Ihrer personlichen Herausforderungen
und in Rollenspielen

Empathisch und vertraulich
auch bei mitgebrachten personlichen Themen

Fréhlich und lebendig

durch Geschichten, Impulse und Ubungen

Authentisch
in der Gruppe leben wir gemeinsam die GFK

Eine gute Idee:
Gutscheine fiir unsere Seminare

Vielleicht sind Sie noch auf der Suche nach einem passenden
Geschenk? Fiir jedes unserer Seminare kdnnen Sie einen Ge-
schenk-Gutschein erwerben. Sprechen Sie uns bitte an, wir
kldren die Details mit lhnen — einfach und unkompliziert.

Wir verpflichten uns, nach den ethischen Richtlinien
Qualitit und im Sinne des Berufskodex fiir die Weiterbildung
Transparenz des Forum Werteorientierung in der Weiterbildung e.V.
ALY 21 handeln und sind dadurch berechtigt, das Siegel
%

»Qualitdt — Transparenz — Integritdt« zu fiihren.
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Beratung und Organisation

Friithbucher-Preis* (selbst zahlende Privatpersonen)

Sie wissen schon friih, dass Sie ein Seminar bei uns besuchen moch-
ten? Wenn ja, unterstiitzt uns dies bei der Planung, und davon pro-
fitieren Sie mit einem Frithbucher-Rabatt (Anmeldung bis vier Mo-
nate vor Seminarbeginn) auf den Seminarpreis. Wenn Sie diesen
Rabatt wahlen, begleichen Sie die Seminargeblhr innerhalb von 14
Tagen ab Rechnungsdatum.

Buchung

Nach Ihrer Anmeldung erhalten Sie von uns eine Anmeldebestati-
gung mit den wichtigen Infos sowie lhre Rechnung. Damit ist Ihr Platz
sicher gebucht. Wir sind als Ausbildungsinstitut mit unseren Semina-
ren und Ausbildungen durch die Regierung von Oberbayern gemaf}
§ 4 Nr. 213, bb UStG von der Umsatzsteuer befreit. Eine Ausnahme
hierzu ist der HerzKreis.

Riicktritt und Ausfall

Sie kdnnen bis 2 Monate vor Seminarbeginn gegen eine Bearbei-
tungsgebtihrvon 50 € zuriicktreten oder umbuchen. Ab dem 60.Tag
vor Seminarbeginn, bei Nichterscheinen oder vorzeitigem Verlassen
ist der Gesamtbetrag fallig. Nach diesem Termin kdnnen Sie bei Stel-
lung einer Ersatzperson ebenfalls mit dieser Bearbeitungsgebuiihr
und ansonsten kostenfrei zurlicktreten. Bezahlte Seminargebiihren
werden lhnen umgehend erstattet. Sollte es wegen Verhinderung
der Trainer*innen zum Ausfall eines Termins kommen, wird ein Er-
satztermin in Absprache mit den Teilnehmer*innen angeboten. Fallt
ein Seminar aus Grinden, die die Akademie Blickwinkel zu vertre-
ten hat, aus, werden geleistete Zahlungen anteilig in voller Hohe
zurlickerstattet. Sonstige Anspriiche gegen die Akademie Blickwin-
kel bestehen nicht. Wir empfehlen zu Ihrer und unserer Sicherheit
und Entspannung dringend den eigenverantwortlichen Abschluss
einer Seminar-Riicktrittskosten-Versicherung, die im Krankheits-
oder Verhinderungsfall fir den Ausfall der Seminargeblhren/Un-
terkunfts-/Verpflegungskosten eintritt. Es ist zusatzlich auch eine
Erganzungsversicherung zu Covid-19 maoglich.

Alle weiteren Angaben finden Sie hier: www.akademie-blickwinkel.de/
seminare-und-mehr/seminare-und-mehr/beratung-und-organisation.htm!
Stand 01/2024. Anderungen vorbehalten.




Terminiibersicht 2024

12.-14.01. GFK-Basics 8
Intensiver Einfiihrungsworkshop

16.-18.02. GFK-Basics 8
Intensiver Einfiihrungsworkshop

21.02. 6x6 28
GFK-Ubungsgruppe / Beginn Frihjahr
(6 zusammengehorende Termine)

23.-25.02. GFK-Aikido® 10
Spezial-Training Empathische Schlagfertigkeit

05.03. GFK-Sprachlabor 16
Online Dialog-Training

11.-13.03.  Fit fiir Fiihrung 12
Spezial-Training flr Fiihrungskrafte

14.-17.03. Fokus GFK 50 14
GFK-Intensiv-Ausbildung / Modul 1

22.-24.03. GFK-Basics 8
Intensiver Einfiihrungsworkshop

11.-14.04. Fokus GFK 50 14
GFK-Intensiv-Ausbildung / Modul 2

25.-28.04. Knoten lésen 22
Mediationsausbildung / Beginn
(4 aufeinander aufbauende Module)

30.04.-01.05. GFK-Open Space 18
GFK-Spezial-Training fiir Fortgeschrittene

09.-12.05. Fokus GFK 50 14
GFK-Intensiv-Ausbildung / Modul 3

14.-16.06. GFK-Basics 8

Intensiver Einflihrungsworkshop

21.-23.06. GFK-Aikido® 10
Spezial-Training Empathische Schlagfertigkeit




18.07. GFK-Sprachlabor 16

Online Dialog-Training

19.-21.07. GFK-Basics 8

Intensiver Einflihrungsworkshop

13.-15.09. GFK-Basics 8
Intensiver Einfiihrungsworkshop

23.-24.09. Supervisionstage 1 24
Supervisionstage fiir fiir Mediator*innen

25.-29.09. Mobilé 20
Coachingausbildung / Beginn
(4 aufeinander aufbauende Module)

03.-06.10. Fokus GFK 51 14
GFK-Intensiv-Ausbildung / Modul 1

12.-13.10. HerzKreis-Training 34
Anti-Stress-Training in 12 Minuten

18.-20.10.  GFK-Aikido® 10
Spezial-Training Empathische Schlagfertigkeit

21.-22.10. Supervisionstage 2 24
Supervisionstage fiir fiir Mediator*innen

25.-27.10. GFK-Basics 8

Intensiver Einflihrungsworkshop

31.10.-03.11. Fokus GFK 51 14
GFK-Intensiv-Ausbildung / Modul 2

o7.-10.11. Alle in einem Boot 26
Mediation in Gruppen und Teams

21.11.  GFK-Sprachlabor 16

Online Dialog-Training

22.-24.11. GFK-Basics 8

Intensiver Einfiihrungsworkshop

28.11.-01.12.  Fokus GFK 51 14
GFK-Intensiv-Ausbildung / Modul 3




Der Zug stand seit geraumer Zeit auf dem Bahnhof, wah-
rend Albert Einstein immer und immer wieder seine Ta-
schen und sein weiteres Gepack nach seiner Fahrkarte
durchsuchte. Der Schaffner wurde etwas ungeduldig:
»Steigen Sie doch ein und kaufen sich im Zug eine neue
Fahrkarte. Das Geld fir die andere, die Sie ja wohl im Lau-
fe lhrer Fahrt noch finden werden, bekommen sie sicher
zurlick.« Darauf erwiderte Einstein: »Das mit dem Geld ist
nicht das Schlimmste. Aber wenn ich die Fahrkarte nicht
finde, weil ich nicht, wohin ich eigentlich wollte. Und so-
lange ich das nicht weiR, kann ich nicht einsteigen.«

Wo mochten Sie hin?

etteorie,, >
> Q Wir verpflichten uns, nach den ethischen Richtlinien

Qualitit und im Sinne des Berufskodex fiir die Weiterbildung
Transparenz des Forum Werteorientierung in der Weiterbildung e.V.
LN 21 handeln und sind dadurch berechtigt, das Siegel
»Qualitdt — Transparenz — Integritdit« zu fiihren.
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Akademie Blickwinkel

Ingrid Holler und Andi Schmidbauer GbR
Fraunhoferstr. 23, 80469 Miinchen

Tel. 089 - 651 55 02, Fax 089 - 65155 07
E-Mail info@akademie-blickwinkel.de
www.akademie-blickwinkel.de



